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I. Introduction 

1. Le present rapport est le soixante et unieme soumis en application du paragraphe 17 
de la resolution 2139 (2014), du paragraphe 10 de la resolution 2165 (2014), du 
paragraphe 5 de la resolution 2191 (2014), du paragraphe 5 de la resolution 
2258 (2015), du paragraphe 5 de la resolution 2332 (2016), du paragraphe 6 de la 
resolution 2393 (2017), du paragraphe 12 de la resolution 2401 (2018) et du 
paragraphe 6 de la resolution 2449 (2018), dans lesquels le Conseil de securite a prie 
le Secretaire general de lui soumettre au moins tous les 60 jours un rapport sur 
l’application de ces resolutions par toutes les parties au conflit en Republique arahe 
syrienne. 

2. Les informations qui figurent dans le present rapport reposent sur les donnees 
dont disposent les organismes des Nations Unies et sur les renseignements obtenus 
aupres du Gouvernement syrien ou d’autres sources. Les donnees communiquees par 
les organismes des Nations Unies sur l’acheminement de l’aide humanitaire portent 
sur les mois d’avril et de mai 2019. 

II. Principaux faits nouveaux 


Encadre 

Points essentiels : avril et mai 2019 

1. Malgre la signature par la Federation de Russie et la Turquie du 
memorandum sur la stabilisation de la situation dans la zone de desescalade 
d’Edleb, le 17 septembre 2018, le nombre de victimes civiles, y compris de 
morts, a augmente, plus de 300 000 personnes ont ete deplacees et des 
dommages importants ont ete causes aux infrastructures civiles pendant la 
periode consideree. 

2. Les services de sante et d’education ont continue d’etre la cihle 
d’attaques. L’Organisation mondiale de la Sante en a confirme 26 ayant cause 
des degats sur des installations et des etablissements sanitaires, tandis que le 
Fonds des Nations Unies pour l’enfance confirmait pour sa part que des ecoles 
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avaient ete touchees a la suite de 32 attaques. Elies se sont toutes produites 
dans le nord-ouest du pays et ont fait des morts et des blesses parmi les enfants, 
les personnes malades et les travailleurs humanitaires. 

3. Dans le sud-est, a Roukban, a la frontiere jordanienne, la situation 
humanitaire reste catastrophique et l’autorisation d’acces n’a toujours pas ete 
donnee a un troisieme convoi humanitaire. Tout au long de la periode 
consideree, des personnes ont continue de quitter les camps, 13 364 departs 
ayant ete enregistres au 31 mai. 

4. Dans le nord-est du pays, le camp de Hoi (province de Hassake) heberge 
desormais environ 72 000 personnes, dont 91 % de femmes et d’enfants. 
Durant la periode consideree, un millier de deplaces syriens ont quitte le camp 
pour retourner a Tabqa (province de Raqqa), leur region d’origine, et 
500 nationaux d’autres pays en sont egalement partis. Les autorites du camp 
ont continue de restreindre l’acces a l’annexe ou sont heberges des nationaux 
d’Etats tiers (non-Syriens et non-Iraquiens). 

5. En avril et mai 2019, les organismes humanitaires des Nations Unies et 
leurs partenaires ont continue de venir en aide a des millions de personnes dans 
le besoin sur l’ensemble du territoire syrien. L’aide humanitaire fournie par 
ces organismes comprenait des vivres pour 3,24 millions de personnes dans le 
besoin en moyenne chaque mois et plus de 3,18 millions de traitements et soins 
medicaux a la population dans l’ensemble du pays. L’aide transfrontaliere, 
autorisee en application des resolutions 2165 (2014), 2191 (2014), 
2258 (2015), 2393 (2017) et 2449 (2018) du Conseil de securite, est restee un 
volet essentiel de l’action humanitaire. Au cours de la periode consideree, 
1 157 camions (34 chargements) ont achemine a travers la frontiere une 
assistance vitale a plus d’un million de personnes, y compris des vivres a 
environ 738 000 personnes en avril et en mai (moyenne mensuelle). 

6. L’acheminement de l’aide humanitaire depuis l’interieur de la Republique 
arabe syrienne a ete perilleux par endroits et pour certains acteurs 
humanitaires, y compris l’Organisation des Nations Unies. Durant la periode 
consideree, bon nombre de problemes d’acces ont ete signales dans des 
secteurs de la province d’Edleb, en raison principalement d’une recrudescence 
des hostilites. L’acces etait egalement limite dans la ville de Raqqa et a l’est 
de l’Euphrate a Deir el-Zor, notamment dans 1’enclave de Hajin, 
essentiellement du fait des risques associes a la dissemination. 


Montee des hostilites dans la zone de desescalade du nord-ouest de la Republique 
arabe syrienne 

3. Les hostilites qui s’etaient intensifies dans le nord-ouest de la Republique arabe 
syrienne en fevrier et en mars ont connu une recrudescence spectaculaire a la fin du 
mois d’avril, avec des frappes aeriennes, des tirs d’artillerie et des affrontements entre 
les forces gouvernementales syriennes, l’Organisation de liberation du Levant, 
figurant sur la liste des entites terroristes tenue par le Conseil de securite, et des 
groupes d’opposition armes non etatiques dans la zone de desescalade d’Edleb et 
alentour. Malgre la signature, le 17 septembre 2018, par la Federation de Russie et la 
Turquie, d’un memorandum sur la stabilisation de la situation dans la zone de 
desescalade d’Edleb, le nombre de victimes civiles a augmente durant la periode 
consideree, avec plus de 160 civils tues du 28 avril au 31 mai et de nombreux autres 
blesses. Plus de 300 000 Syriens ont ete deplaces pendant la periode consideree, la 
plupart se rapprochant de la frontiere turque dans la province d’Edleb, d’autres, moins 
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nombreux, gagnant l’ouest ou le nord d’Alep. Nombre de ces deplaces se sont rendus 
dans des sites deja surpeuples ou se sont retrouves sans abri. Le 29 mai, le 
Gouvernement syrien a annonce son intention d’ouvrir deux postes frontiere, a 
Mourek et Abou el-Zouhour, pour evacuer les civils d’Edleb. A la fin du mois, ces 
points de passage frontalier n’etaient toujours pas ouverts. Les combats et l’insecurite 
ont cause de graves dommages aux infrastructures civiles (voir par. 5 et 6 ou sont 
detaillees les attaques ayant endommage les etablissements et installations sanitaires 
et les ecoles). 

4. Les hostilites et autres formes de violence ont continue de toucher gravement 
les civils dans diverses regions de la Republique arabe syrienne, notamment le nord- 
ouest. Au cours de la periode consideree, la forte recrudescence des hostilites et de la 
violence a durement frappe les civils, dont beaucoup de femmes et d’enfants, ainsi 
que les biens et infrastructures de caractere civil, en particulier dans le sud de la 
province d’Edleb et le nord de la province de Hama. De nombreux morts et blesses 
ont ete signales parmi les civils du fait des frappes aeriennes et terrestres menees par 
les forces gouvernementales et progouvernementales (des exemples figurent en 
annexe), ainsi que des degats considerables aux etablissements scolaires et medicaux, 
marches, habitations, camps de deplaces et autres infrastructures civiles. Bon nombre 
de civils ont ete egalement tues et blesses a la suite de frappes terrestres sporadiques, 
menees par divers groupes armes non etatiques et entites terroristes inscrits sur les 
listes de l’ONU, dans les provinces de Hama, Edleb et Alep, y compris une attaque 
pres de la ville d’Alep contre le camp de Ne'frab hebergeant des refugies de Palestine, 
qui a fait au moins 10 morts et plus de 30 blesses parmi les civils et endommage deux 
centrales electriques. 

5. Les organisations humanitaires ont continue de signaler que les attaques avaient 
des consequences pour les etablissements scolaires. Au total, 32 attaques ont ete 
confirmees par le Fonds des Nations Unies pour l’enfance (UNICEF) au cours de la 
periode consideree 1 , dont quelques exemples figurent ci-apres : 

a) Le 4 avril 2019, l’ecole primaire Moussaab ben Omei'r du village de 
Neirab, pres d’Edleb, a ete touchee pendant le temps scolaire, alors que les eleves se 
trouvaient en classe, par une roquette qui a fait plusieurs morts et blesses ; 

b) Dans l’apres-midi du 8 avril, plusieurs roquettes ont atterri a Jisr 
el-Choughour (dans l’ouest de la province d’Edleb) et endommage deux ecoles 
situees a proximite ; 

c) Le 11 avril, l’ecole Rabaat el-Adaouiye de Jisr el-Chougour (province 
d’Edleb) a ete touchee par une roquette qui a partiellement detruit le batiment ; 

d) Le 14 avril, des tirs d’artillerie sur la ville de Khan Cheikhoun (province 
d’Edleb) ont touche l’lnstitut pedagogique Bayan, dans le quartier Gharbi, 
endommageant partiellement le batiment ; 

e) Le 17 avril, l’ecole primaire du village d’Abou Habbe, dans le district de 
Khan Cheikhoun (province d’Edleb), a ete partiellement detruite par des pilonnages ; 

f) Le 25 avril, l’ecole primaire Khaled el-Najm de Khan Cheikhoun 
(province d’Edleb) a ete touchee par une roquette qui a partiellement endommage le 
batiment. C’etait la deuxieme fois que l’ecole etait touchee au mois d’avril ; 


Ces attaques ont ete confirmees au moyen de systemes eprouves, par lesquels l’ONU rcfoit des 
rapports de partenaires presents sur le terrain et les compare aux informations obtenues d’au 
moins deux autres sources independantes. Seules les attaques qui ont fait l’objet d’une evaluation 
approfondie et ont ete pleinement etayees par toutes les sources independantes figurent sur la liste 
des attaques confirmees. Ces systemes, utilises dans le monde entier, sont largement respectes. 
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g) Le 28 avril, des avions de combat ont mene des raids et tire des roquettes 
sur le quartier nord de Qalaat el-Madiq (province de Hama), causant des dommages 
considerables a certaines installations et infrastructures, y compris le batiment de la 
direction de l’enseignement (gravement touche) et trois etablissements d’un groupe 
scolaire (partiellement touche) compose de l’ecole primaire Faouaz Hajj Hussein, du 
college et du lycee Akram Ali ; 

h) Le 28 avril, trois etablissements (une ecole primaire, un college et un 
lycee) situes dans l’est du village de Houeiz a Qalaat el-Madiq (province de Hama) 
ont ete touches par des tirs de roquette qui ont provoque de nombreux degats. Ce 
groupe scolaire avait deja ete touche en debut d’annee ; les ecoles ont ete mises hors 
d’usage par l’attaque ; 

i) Le 30 avril, l’ecole du village de Qassabiye a Khan Cheikhoun (province 
d’Edleb) a ete partiellement detruite a la suite d’un raid aerien ; 

j) Le 2 mai, l’ecole primaire du village de Rakaya a Hich (province d’Edleb) 
a ete endommagee par un raid aerien ; c’etait la derniere ecole du village encore en 
etat de fonctionner ; 

k) Le 3 mai, trois ecoles (le lycee du martyr Khaled el-Moussa, l’ecole 
primaire Khawla et 1’ecole Qadissiye) du village de Hbit a Maarre (province d’Edleb) 
ont ete touchees lors d’un raid aerien qui a partiellement detruit les batiments ; 

l) Le 4 mai, le village de Hbit dans le sous-district de Khan Cheikhoun a 
Maarre (province d’Edleb) a ete la cible d’intenses frappes aeriennes qui ont fait des 
victimes civiles et endommage diverses installations. Lors d’une attaque, une fillette 
de 9 ans et sa mere ont ete tuees a la suite d’une roquette tombee pres de leur 
habitation, et l’ecole primaire du martyr Khaled el-Bakkour, situee a proximite, a 
egalement ete touchee ; 

m) Le 4 mai, le lycee Ali Ibn Abi Taleb a ete gravement endommage par des 
barils d’explosifs qui ont atterri sur le village de Sfouhoun, dans le district de Maarret 
el-Nouman (province d’Edleb) ; 

n) Le 4 mai, 1’ecole primaire du village de Lajj a Ariha (province d’Edleb) a 
ete gravement endommagee a la suite d’un raid aerien ; 

o) Le 4 mai, 1’ecole primaire du village de Deir Sounboul a Ariha (province 
d’Edleb) a ete gravement endommagee par un raid aerien. Une roquette a atterri sur 
l’ecole, provoquant sa destruction partielle. Les cours avaient ete suspendus trois 
jours avant cette attaque, si bien qu’elle n’a fait aucune victime ; 

p) Le 7 mai, 1’ecole primaire du village de Kansafra a Ariha (province 
d’Edleb) a ete gravement endommagee par des frappes aeriennes. Une roquette a 
atterri sur l’ecole, provoquant sa destruction partielle, et done sa fermeture ; 

q) Le 7 mai, le lycee du village de Kafr Sejne a Maarret el-Nouman (province 
d’Edleb) a ete gravement endommage par un raid aerien. Une roquette a atterri sur 
l’ecole, provoquant sa destruction partielle. Ces frappes faisaient partie d’une serie 
d’attaques qui ont eu lieu dans ce village ce jour-la ; 

r) Le 7 mai, le lycee agricole du village de Kansafra a Ariha (province 
d’Edleb) a ete gravement endommage a la suite d’un raid aerien ; une roquette a atterri 
sur le batiment, provoquant sa destruction partielle ; 

s) Le 13 mai, l’ecole du village de Cheik Moustafa a Kafr Noubl (province 
d’Edleb) a ete touchee par un baril d’explosifs tombe a environ 150 metres de la. De 
nombreux dommages ont ete recenses, notamment des portes, des fenetres et du 
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mobilier brises. Le village a subi ce jour-la plusieurs attaques, principalement 
aeriennes ; 

t) Le 14 mai, Khan Cheikhoun a ete la cible d’intenses frappes aeriennes, 
dont l’une aproximite du marche au poisson du centre de la ville, ou est situee l’ecole 
Abdel Rahman el-Nasser. L’une des roquettes a atterri a l’interieur du batiment, 
causant des degats considerables et tuant le directeur de l’ecole ; 

u) Le 15 mai, l’ecole secondaire Ibn Qayem a Hich (province d’Edleb) a ete 
completement detruite et mise hors d’usage a la suite d’un raid aerien ; 

v) Le 23 mai, a 14 h 30, le district de Maarret el-Nouman et les secteurs 
voisins ont ete pilonnes. Les tirs d’artillerie ont touche l’ecole de la localite de Kafr 
Oueid et l’ont partiellement endommagee ; 

w) Le 28 mai 2019, l’ecole primaire Yarmouk a ete gravement endommagee 
a la suite de frappes aeriennes menees a Kafr Noubl a Maarre (province d’Edleb). 
L’attaque a eu lieu tot le matin, avant l’arrivee des eleves. A la suite de ces frappes, 
la direction de l’enseignement a decide d’annuler les examens de fin d’annee de toutes 
les ecoles de la ville et d’autres villes du district. 

6. Au cours de la periode consideree, le Systeme de surveillance des attaques 
contre les etablissements et le personnel de sante de l’Organisation mondiale de la 
Sante (OMS) a recense 26 attaques qui ont touche des installations et des batiments 
sanitaires 1 . Ces attaques ont fait 6 morts et 11 blesses parmi le personnel medical et 
les patients, et ont concerne notamment : 

• l’hopital public de Massiaf (province de Hama) le 4 avril; 

• l’hopital de Latamne (province de Hama) le 28 avril; 

• l’hopital de Qalaat el-Madiq (province de Hama) le 28 avril; 

• le centre de soins de sante primaires de Hbit (province d’Edleb) le 30 avril ; 

• le centre de soins de sante primaires de Qastoun (province de Hama) le l er mai; 

• l’antenne chirurgicale de Kafr Nboude appuyee par l’OMS (province de Hama) 

le l er mai ; 

• le centre de soins de sante primaires de Madiq (province de Hama) le 2 mai; 

• le centre de soins de sante primaires de Rakaya Sejne (province d’Edleb) le 

3 mai ; 

• l’hopital de Hass (province de Hama) le 5 mai ; 

• l’hopital de Maghara (province de Hama) le 5 mai ; 

• l’hopital de Kafr Noubl (province d’Edleb) le 5 mai; 

• l’hopital orthopedique Amal (province d’Edleb) le 6 mai ; 

• le centre de soins de sante primaires de Zerbe (province d’Alep) le 6 mai; 

• le centre de soins de sante primaires de Kafr Nboude (province de Hama) le 

7 mai ; 

• le centre de soins de sante primaires de Ghab (province de Hama) le 7 mai ; 

• le centre de soins de sante primaires de Kafr Zeita (province de Hama) le 8 mai; 

• le centre de soins de sante primaires de Maarret Horme (province d’Edleb) le 

8 mai ; 

• un conducteur ambulancier, tue le 8 mai dans la province d’Edleb ; 
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• l’hopital de Kafr Noubl (province d’Edleb), touche pour la deuxieme fois le 
9 mai ; 

• l’hopital central Cham (province d’Edleb) le 11 mai ; 

• le centre de soins de sante primaires de Ghab (province de Hama), touche pour 
la deuxieme fois le 11 mai ; 

• l’hopital des femmes et des enfants de Haouach (province de Hama) le 11 mai ; 

• l’unite de dialyse de Tarmala (province d’Edleb) le 15 mai; 

• l’hopital de Tarmala (province d’Edleb) le 15 mai ; 

• l’hopital public de Sqeilibiye (province de Hama) le 26 mai ; 

• l’hopital prive Aqraa de Kafr Noubl (province d’Edleb) le 28 mai. 

7. La derniere flambee de violence dans le nord-ouest a entrave les activites 
agricoles dans le nord de la province de Hama et le sud de la province d’Edleb, ou 
des tirs d’artillerie et des frappes aeriennes ont entraine la destruction de recoltes et 
endommage du materiel agricole. Les terres arables d’Edleb sont connues pour etre 
parmi les plus fertiles du pays, mais bon nombre de champs ont ete totalement ou 
partiellement ravages par des incendies et nombre d’exploitants ont eu du mai a 
contenir les flammes. Les recents bombardements, qui ont declenche de nouveaux 
deplacements de population, vont forcement nuire a la securite alimentaire dans les 
zones touchees, durant la saison des recoltes, qui court jusqu’a la mi-juin, etant donne 
que les agriculteurs ne peuvent plus se rendre dans leurs champs. Du fait de 
l’insecurite, les agriculteurs ont egalement du mai a s’occuper de leurs cultures. Des 
incendies ont par ailleurs ete signales dans les provinces de Raqqa, Homs, Alep, 
Hassake et Deir el-Zor, du fait de temperatures elevees et de munitions non explosees, 
et d’autres de moindre envergure se sont produits a Lattaquie, Tartous, Rif-Damas, 
Qouneitra, Deraa et Soueida. Ils auront d’importantes repercussions sur la population, 
en particulier dans le nord-est du pays, ou les habitants tirent environ 80 % de leurs 
revenus des cultures saisonnieres. De plus, les degats materiels subis par le materiel 
agricole limiteront l’aptitude des agriculteurs a cultiver leurs terres. 

8. Dans le nord-ouest, la recrudescence des hostilites, associee a l’etat de 
denuement total et de grande vulnerability dans lequel se trouve la population, a eu 
des consequences humanitaires catastrophiques pour les quelque 3 millions de 
personnes qui vivent dans la province d’Edleb. La communaute humanitaire agit dans 
le cadre du plan de preparation etabli a la fin 2018 et mis a jour en mai 2019. Les 
organismes des Nations Unies repondent aux besoins des populations touchees en 
apportant une aide alimentaire d’urgence sous forme de rations pretes a consommer, 
distributes a plus de 18 000 personnes en avril et plus de 190 000 en mai. Outre cette 
aide alimentaire d’urgence, l’ONU et ses partenaires d’execution apportent a pres de 
700 000 personnes, chaque mois dans le nord-ouest du pays, une aide alimentaire 
generale, sous forme de rations alimentaires, et comptent etendre, d’ici a juin, cette 
aide a 835 000 personnes. Toutefois, nombre des partenaires humanitaires et 
prestataires de services font partie des populations touchees. En consequence, dans 
de nombreuses zones ou les hostilites sont ouvertes, les operations humanitaires ont 
ete gelees. Ainsi, la fourniture de services de sante, de nutrition et de protection a 
l’appui de quelque 600 000 personnes a ete suspendue, avec notamment l’arret des 
activites de 21 centres de vaccination et d’au moins 49 etablissements de sante. 
Malgre les efforts de preparation, l’intervention est a la limite de la rupture et si les 
besoins devaient augmenter encore en raison de nouveaux affrontements, la capacity 
d’intervention pourrait etre depassee. 
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Evolution de la situation politique 

9. L’Envoye special du Secretaire general pour la Syrie a poursuivi son action 
diplomatique, consultant le Gouvernement syrien, le Comite de negociation de 
l’opposition syrienne et les principaux acteurs regionaux et internationaux. Les 
echanges ont porte sur la promotion des cinq priorites qui forment le socle de la 
resolution 2254 (2015) du Conseil de securite, a savoir : renforcer la confiance entre 
les parties, progresser sur la question des detenus et des personnes disparues, 
mobiliser un large eventail de la societe syrienne, mettre la derniere main a la 
composition et au mandat d’un comite constitutionnel credible, equilibre, inclusif et 
viable et approfondir le dialogue international sur la Repub lique arabe syrienne par 
la mise en place a Geneve d’un cadre commun a l’appui de l’action menee par l’ONU. 
L’Envoye special et l’Envoyee speciale adjointe ont done rencontre des refugies et 
des deplaces et des membres de la societe civile syrienne et du Conseil consultatif 
des femmes. 

10. L’Envoye special a participe a la reunion des garants d’Astana (Federation de 
Russie, Republique islamique d’lran et Turquie) qui s’est tenue a Nour-Soultan le 
26 avril. Les garants ont reaffirme leur volonte de pleinement appliquer les accords 
relatifs a la stabilisation dans la zone de desescalade d’Edleb. Ils se sont egalement 
dits a nouveau resolus a faire progresser plus avant l’action menee par le groupe de 
travail, dont fait partie l’ONU, pour obtenir la liberation des personnes detenues ou 
enlevees et la restitution des depouilles, ainsi que l’identification des personnes 
disparues. 

11. L’Envoye special a consulte le Groupe restreint sur la Syrie, compose des pays 
suivants : Allemagne, Arabie saoudite, Egypte, Etats-Unis d’Amerique, France, 
Jordanie et Royaume-Uni de Grande-Bretagne et d’lrlande du Nord, qui s’est reuni a 
Geneve le 3 mai. 

Protection 

12. Les hostilites et d’autres formes de violence ont continue de porter gravement 
atteinte aux civils dans diverses regions de la Republique arabe syrienne. Les frappes 
terrestres et aeriennes ont continue de faire des morts et des blesses parmi les civils, 
et des infrastructures vitales ont ete detruites ou endommagees. Des milliers de 
personnes ont ete abandonnees dans des zones infestees par les engins explosifs qui 
continuent de faire des morts et des blesses parmi les civils et qui empechent l’acces 
humanitaire longtemps apres la fin des hostilites. L’emploi de dispositifs explosifs 
improvises dans certains secteurs ajoute a la complexity de la menace qu’ils 
represented. 

13. Le Haut-Commissariat des Nations Unies aux droits de l’homme a egalement 
enregistre des faits au cours desquels des civils de la province de Deraa occupant des 
fonctions dans les conseils locaux et autres institutions ont ete tues par des individus 
non identifies, probablement dans le cadre d’assassinats cibles. 

14. Le Haut-Commissariat a continue de recevoir des rapports faisant etat de 
l’arrestation et de la detention de civils, y compris des femmes et des enfants, par les 
forces affiliees au Gouvernement. Dans certains cas, il s’agissait vraisemblablement 
d’arrestations et de detentions arbitraires. Durant de la periode consideree, le 
Haut-Commissariat a recense au moins sept cas susceptibles de relever de la detention 
arbitraire ou de la disparition forcee, notamment pour deux gargons de la province de 
Deraa. Les raisons de leur arrestation restent inconnues de leurs families, qui n’ont 
pas reussi a obtenir des informations de la part des autorites a ce sujet. 

15. Les civils vivant sous le joug de l’Organisation de liberation du Levant et 
d’autres groupes armes non etatiques dans les provinces d’Edleb et d’Alep ont 
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continue d’etre enleves, prives de liberte et victimes d’assassinats cibles, de passages 
a tabac et d’autres formes de traitement cruel, inhumain et degradant aux mains de 
ces groupes. Des civils, y compris des travailleurs humanitaires et des militants actifs 
dans les medias, ont notamment ete pris pour cibles et menaces de mort, 
essentiellement parce qu’ils s’etaient montres critiques a l’egard de cette 
Organisation, ou parfois aux fins d’extorquer de l’argent ou une ran<;on, mais les 
raisons qui motivent les incidents restent inconnues dans la plupart des cas. 

16. D’autres civils, dont des femmes et des enfants du camp de Hoi (province de 
Hassake) controle par des groupes armes non etatiques, ont continue de subir les 
consequences de la separation familiale, de l’acces limite a l’aide humanitaire et des 
restrictions imposees a la liberte de circulation qui peuvent, dans certains cas, 
equivaloir a une privation de liberte. Le Haut-Commissariat a confirme les 
informations selon lesquelles les enfants de plus de 12 ans nes de parents appartenant 
a l’Etat islamique d’lraq et du Levant (EIIL) etaient separes de leur mere et retenus 
dans des lieux distincts, non identifies, sans que leur famille soit au courant de leur 
sort ni de leur emplacement. 

Mise a jour humanitaire 

17. La situation humanitaire a Roukban reste desastreuse, aucun convoi humanitaire 
n’ayant ete deploye depuis le debut de fevrier. A la fin du mois de mars, les deplaces 
avaient commence a quitter le camp, emportant avec eux leurs effets personnels. Cette 
tendance s’est poursuivie en avril et mai. Les personnes qui quittent le camp sortent 
par leurs propres moyens du perimetre de 55 kilometres et se font ensuite transporter 
jusqu’a l’un des cinq abris situes dans la ville de Homs ou alentour, ou elles restent 
en general 24 heures, avant de repartir vers une destination de leur choix ou une 
destination temporaire lorsqu’elles n’ont pas la possibility, pour des raisons de 
securite, de regagner leur region d’origine ou le lieu choisi. L’ONU a evalue a deux 
reprises ces cinq abris, le 24 avril et le 13 mai, et a ete autorisee a y effectuer des 
visites regulieres qui, pour l’heure, doivent encore etre approuvees par ailleurs. Lors 
de ces visites, les conditions d’accueil ont ete jugees satisfaisantes, les nouveaux 
arrivants beneficiant de l’assistance du Croissant-Rouge arabe syrien avec l’appui de 
l’ONU, notamment en ce qui concerne la vaccination des enfants et l’assistance 
medicale. Au 31 mai, 13 364 personnes au total, sur les quelque 41 700 presentes dans 
le camp de Roukban (soit environ 32 %), l’avaient quitte. Ce chiffre avait diminue a 
la fin du mois de mai, faute de moyens de transport, qui atteignent un cout eleve au- 
dela du perimetre de 55 kilometres. Les acteurs humanitaires s’inquietent de ce que 
les femmes en age de procreer et les adolescentes n’aient pas acces a des services 
vitaux de sante reproductive et d’aide aux victimes de violence sexuelle et fondee sur 
le genre. 

18. L’ONU continue d’encourager vivement et se declare a nouveau prete a soutenir 
les efforts visant a trouver des solutions durables globales pour la population de 
Roukban, du point de depart aux zones de destination, dans le respect des principes 
humanitaires. Le deployment d’un troisieme convoi humanitaire a Roukban a ete 
demande officiellement a deux reprises au cours de la periode consideree, les 14 avril 
et 9 mai, afin qu’il soit possible de repondre aux besoins de premiere necessity. Les 
autorites syriennes n’y ont pas donne suite. L’ONU a demande une nouvelle fois un 
acces, le 30 mai, afin d’evaluer la situation pour faciliter le transport des personnes 
exprimant le souhait de partir, volontairement et en connaissance de cause, et en 
meme temps d’apporter une aide humanitaire critique en fonction des besoins. 
S’agissant de la situation a Roukban, l’ONU continue de reaffirmer l’importance 
d’une approche soigneusement planifiee et fondee sur des principes, qui garantisse le 
respect des normes fondamentales de la protection et n’expose pas des hommes, des 
femmes et des enfants deplaces vulnerables et, dans de nombreux cas, traumatises a 


8/22 



des dangers supplementaires. Tous les departs doivent etre librement consentis et 
decides en connaissance de cause et se derouler dans la securite et la dignite, avec 
une garantie d’acces humanitaire tout au long du processus. 

19. Dans le nord-est du pays, le camp de Hoi (province de Hassake) heberge a 
present quelque 72 000 personnes, dont 91 % de femmes et d’enfants. Environ 67 % 
de la population du camp a moins de 18 ans. Les nationalites se repartissent comme 
suit: 43 % d’lraquiens, 42 % de Syriens et 15 % de nationaux d’Etats tiers. Le taux 
d’arrivee s’est stabilise en l’absence d’afflux recent dans le camp. Durant la periode 
consideree, un millier de deplaces syriens ont quitte le camp pour reintegrer leurs 
lieux d’origine a Tabqa, tandis que 500 ressortissants etrangers sont egalement partis. 
La situation humanitaire reste difficile et plusieurs incidents se sont produits au cours 
de la periode consideree, notamment l’expression d’appui a des ideologies radicales. 
Les principaux facteurs de tension dans le camp semblent etre le manque 
d’information sur le sort et l’etat de sante des hommes de la famille, y compris les 
gar?ons, probablement detenus ; les griefs concernant les conditions de vie et l’acces 
limite aux services ; les restrictions a la liberte de circulation ; et le flou entourant les 
retours et les futures possibility de depart. Aux fins de la reduction des tensions dans 
le camp, les zones residentielles sont en cours de reorganisation suivant les 
nationalites, de sorte que les Iraquiens, les Syriens et les nationaux d’Etats tiers soient 
separes les uns des autres, en plusieurs parties du camp. 

20. Les autorites du camp continuent de restreindre l’acces a l’annexe accueillant 
les families et les personnes etrangeres (autres que syriennes et iraquiennes), dont 
plus de 9 000 enfants d’environ 60 nationalites differentes, et les mesures de securite 
y sont renforcees. Le dialogue s’est poursuivi entre les prestataires de services et 
1’administration du camp afin d’ameliorer l’acces des organisations humanitaires 
dotees de competences et de mandats precis pour offrir un soutien ou des solutions 
aux etrangers se trouvant dans le camp, dont certains trouvent maintenant du travail. 

21. Environ 2 000 menages iraquiens se sont inscrits pour un rapatriement, 
directement organise par les autorites iraquiennes et 1’administration du camp. 
Neanmoins, le defaut de pieces d’identite valides peut etre un obstacle. Les conditions 
de retour en Iraq, qui suscitent egalement de vives preoccupations, doivent etre 
claires, tout comme le processus, pour que le rapatriement volontaire se fasse en 
connaissance de cause et en toute securite. 

22. Au cours de la periode consideree, les tensions ont egalement augmente dans le 
sud-ouest du pays, principalement dans la province de Deraa, a la suite d’une 
campagne d’arrestations lancee par les forces gouvernementales le 15 mai dans 
plusieurs villes contre d’anciens chefs de groupes armes non etatiques. II en a resulte 
des affrontements a Sanamein qui ont fait des victimes dans les deux camps. Les 
forces gouvernementales ont assiege la ville et des effectifs militaires 
supplementaires ont ete deployes, empechant civils et marchandises de circuler 
pendant quelques jours. Le 23 mai, le Gouvernement syrien a libere des detenus pour 
apaiser les tensions. A la suite de cet incident, d’anciens groupes armes non etatiques 
s’en sont pris a des points de passage tenus par les forces gouvernementales en quatre 
points du bassin du Yarmouk. En consequence, l’acces humanitaire a la zone a ete 
compromis, bien que de nombreux acteurs humanitaires aient continue d’intervenir et 
d’entreprendre des missions d’assistance. 

Acces humanitaire 

23. Pendant la periode consideree, les organismes humanitaires des Nations Unies 
et leurs partenaires ont continue de venir en aide a des millions de personnes dans le 
besoin, y compris des enfants, des adolescentes et des femmes en age de procreer, 
dans toute la Republique arabe syrienne. L’aide humanitaire fournie par les 
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organismes des Nations Unies comprenait des vivres pour 3,24 millions de personnes 
dans le besoin en moyenne chaque mois et plus de 3,18 millions de traitements et 
soins medicaux a la population dans 1’ensemble du pays (voir tableau 1). 

Tableau 1 

Nombre moyen de personnes aidees chaque mois par l’ONU et d’autres 
organisations, toutes modalites confondues, en Repubiique arabe syrienne : 
avril et mai 2019 





Organisation des Nations Unies pour l’alimentation et l’agriculture 21 000 

Organisation internationale pour les migrations 45 000 

Haut-Commissariat des Nations Unies pour les refugies 670 000 

Fonds des Nations Unies pour l’enfance 3 380 000 

Programme des Nations Unies pour le developpement 118 000 

Fonds des Nations Unies pour la population 530 000 

Office de secours et de travaux des Nations Unies pour les refugies de Palestine 
dans le Proche-Orient 155 000 

Programme alimentaire mondial 3 240 000 

Organisation mondiale de la Sante 3 180 000 


24. Dans les zones controlees par le Gouvernement et dans le nord-est, l’aide 
humanitaire fournie par les organismes des Nations Unies a partir du territoire syrien 
comprenait des vivres pour 2,55 millions de personnes par mois en moyenne. Pres de 
2 millions de personnes ont beneficie de services d’approvisionnement en eau, 
d’assainissement et d’hygiene et re?u des fournitures. Plus d’un million d’enfants et 
de meres ont beneficie de soins de sante primaires, maternels et de sante procreative 
et de services de vaccination. En outre, environ 540 000 personnes ont beneficie de 
services de prevention de la violence de genre, de protection et de prise en charge 
psychosociale et autres services de protection de l’enfance. Dans le cadre des 
operations de l’ONU effectuees a partir de la Repubiique arabe syrienne, plus de 
3,18 millions de traitements medicaux ont ete distribues aux populations dans tout le 
pays. 

25. Dans le cadre de leur intervention humanitaire a l’echelle nationale, l’ONU et 
les organisations non gouvernementales ont continue de distribuer chaque mois une 
aide vitale a plus de 700 000 personnes dans les trois provinces du nord-est du pays. 
II s’agissait notamment de venir en aide a certaines des personnes les plus vulnerables 
dans les camps de deplaces, comme celles qui avaient fui a la suite d’intenses combats 
dans ce qui etait alors les derniers bastions de l’EIIL a Hajin et Baghouz, dans le 
sud-est de la province de Deir el-Zor. Au camp de Hoi, l’ONU et ses partenaires 
humanitaires ont rapidement mobilise une importante operation de secours, souvent 
en puisant dans les capacites et les stocks dont ils disposent dans d’autres regions du 
pays pour intensifier leur intervention. Au total, quelque 35 partenaires humanitaires 
assurent actuellement plus de 50 activites et services aux habitants du camp. Durant 
la periode consideree, trois nouveaux hopitaux de campagne ont ete mis en place, 
ainsi qu’un espace sur pour les femmes et les filles, tandis que des campagnes de 
vaccination sont en cours dans tout le camp : 12 000 enfants ont ainsi ete vaccines a 
ce jour. D’autres indicateurs humanitaires, dont le taux brut de mortality et le taux 
global de malnutrition aigue, ont egalement ete maintenus en de?a des seuils 
d’urgence. Tous les habitants du camp regoivent des rations alimentaires mensuelles 
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couvrant une periode d’alimentation de 30 jours. En outre, du pain est distribute au 
quotidien. En avril, par exemple, 73 478 personnes ont re?u des rations alimentaires 
mensuelles et 681 088 kg de pain ont ete distributes a 73 478 personnes sur une base 
journaliere. 

26. En mai, les autorites syriennes ont approuve une mission technique de renfort 
des Nations Unies a Hassake, qui sera deployee immediatement apres la fete de PEi'd. 
Apres la mise a disposition de deux allocations de reserve du Fonds humanitaire pour 
la Syrie, a hauteur de 14,4 millions de dollars, afin de repondre aux besoins croissants 
dans le nord-est du pays, le Fonds a debourse pres de 9,8 millions de dollars pour 
appuyer P intervention menee dans le camp de Hoi. Toutefois, le deficit de 
financement des camps du nord-est s’etablit a 24,5 millions de dollars, dont 
20,8 millions sont necessaires pour fournir une assistance et des services humanitaires 
vitaux dans le camp de Hoi jusqu’a la fin de 2019. 

27. Comme susmentionne, 13 364 personnes avaient quitte Roukban a la fin de la 
periode consideree. Par l’intermediaire du Croissant-Rouge arabe syrien, l’ONU prete 
assistance aux personnes qui quittent Roukban et passent en transit par les abris ; elle 
fournit egalement une aide dans les zones de destination. II est tout aussi essentiel de 
maintenir une assistance aux quelque 28 000 personnes qui restent a Roukban. Les 
vivres, les medicaments de base et autres articles de premiere necessity distribues 
dans le camp en fevrier sont desormais epuises. Le carburant se fait rare et les prix 
des biens de base ont augmente. Durant la periode consideree, la demande en vue du 
deployment d’un convoi humanitaire a Roukban a ete formulee a nouveau mais les 
autorites syriennes n’y ont pas donne suite. Des tractations sont prevues a la mi-juin 
pour essayer d’avancer sur la question. L’ONU se dit encore une fois prete a appuyer 
les efforts tendant a trouver des solutions globales pour la population de Roukban. 

28. Les partenaires humanitaires de Paction antimines ont continue d’executer des 
programmes dans tout le pays, y compris des activites de sensibilisation aux risques 
et d’aide aux victimes parmi les populations vulnerables. A Damas, les deuxiemes 
equipes de sensibilisation aux risques du Service de la lutte antimines ont acheve leur 
formation et devraient etre deployees durant la periode a venir aupres des populations 
touchees dans les provinces de Rif-Damas, Deraa, Qouneitra et Soueida. Les 
troisiemes equipes de sensibilisation aux risques ont commence leur formation a 
Homs pour se deployer dans la province de Hama. En outre, durant le mois d’avril, le 
Service a mene une campagne de sensibilisation aux risques, qui lui a permis de 
toucher des millions de personnes dans toute la Republique arabe syrienne grace a 
des messages diffuses dans les journaux, par SMS, sur les medias sociaux et par 
d’autres voies. L’UNICEF et ses partenaires ont egalement continue de mener 
quotidiennement des activites de sensibilisation au danger des mines dans de 
nombreuses regions du pays. 

29. Les livraisons transfrontieres se sont poursuivies en application des resolutions 
2165 (2014), 2191 (2014), 2258 (2015), 2332 (2016), 2393 (2017) et 2449 (2018) du 
Conseil de securite (voir tableau 2) ; conformement a leurs dispositions, les 
organismes des Nations Unies ont prevenu les autorites syriennes de chaque envoi, 
en precisant notamment quels etaient le contenu et la destination des cargaisons, ainsi 
que le nombre de beneficiaires prevus. En avril et mai, 1 157 camions 
(34 chargements) ont achemine a travers les frontieres une assistance vitale a plus 
d’un million de personnes (voir fig. I). 
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Figure I 

Nombre de beneficiaires d’une aide des entites des Nations Unies et de leurs partenaires 
grace a des convois transfrontaliers, par type d’aide : avril et mai 2019 (moyenne mensuelle) 

(En milliers) 



Chiffres clefs 


7 organismes 

34 livraisons transfrontieres 

1 157 camions 


Tableau 2 

Nombre de beneficiaires d’une aide acheminee par des convois transfrontaliers, 
par secteur et par district : avril et mai 2019 (moyenne mensuelle) 


Province 

District 

Education , 

ilimentation 

Ar 

alin 

Sante 

NutrMon - 

Eau, 

et hygiene 

Alep 

Bab 

_ 

- 

2 090 

_ 

- 

Alep 

Izaz 

- 

119 008 

208 442 

11 647 

50 464 

Alep 

Jarablos 

- 

- 

1 000 

2 999 

- 

Alep 

Jabal Semaan 

1 662 

513 845 

17 860 

5 350 

5 696 

Hassake 

Qamichli 

- 

- 

193 575 

- 

- 

Raqqa 

Tell Abiad 

- 

- 

- 

- 

15 000 

Edleb 

Maarra 

- 

118 010 

2 135 

4 213 

6 075 

Edleb 

Ariha 

- 

148 383 

2 095 

- 

- 

Edleb 

Harem 

2 928 

- 

194 479 

75 792 50 871 

58 585 

Edleb 

Edleb 

- 

15 955 

18 440 

1 875 

12 500 

Edleb 

Jisr el-Choughour 

- 

- 

2 020 

- 

- 


30. Pendant la periode consideree, la Federation de Russie a adresse a 
1’Organisation des bulletins etablis par le Centre pour la reconciliation des parties 
belligerantes et le controle des deplacements de refugies, dans lesquels etaient 
donnees des informations sur l’aide humanitaire bilaterale fournie. D’autres Etats 
Membres ont egalement continue d’apporter a la Republique arabe syrienne une aide 
bilaterale et d’autres formes d’assistance humanitaire. 

Acces humanitaire 

31. Pour fournir une aide humanitaire, 1’Organisation des Nations Unies et tous les 
partenaires humanitaires doivent beneficier d’un acces rapide, sur, durable et sans 
entrave aux personnes qui sont dans le besoin dans toute la Republique arabe 
syrienne. Or les conditions d’acces dans le pays revetent une certaine complexity, les 
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divers secteurs n’etant pas desservis de la meme maniere et les services etant regis 
par des modalites operationnelles variees. L’acces est essentiel pour mener une action 
humanitaire fondee sur des principes, elle-meme tributaire d’une capacite d’evaluer 
les besoins, de fournir une aide, d’en assurer le suivi et d’en etudier les effets de 
maniere independante, notamment en dialoguant directement avec les personnes 
touchees. 

32. Au cours de la periode consideree, l’Organisation des Nations Unies a continue 
d’acheminer de l’aide a partir de la Republique arabe syrienne a des millions de 
personnes demunies en des milliers de points du territoire. Ces derniers mois, la 
surveillance de l’acces humanitaire et la communication d’information a ce sujet 
depuis Damas ont cesse de reposer uniquement sur le suivi du nombre de convois 
pour se fonder egalement sur l’examen de l’acces du personnel aux personnes 
demunies et la capacite de ce dernier de fournir une aide, de faire des evaluations, de 
mener des activites de surveillance et d’offrir des services de protection. Plus de 
1 700 membres du personnel des Nations Unies sont presents en Republique arabe 
syrienne et plus de 500 sont postes dans neuf centres situes hors de Damas (Alep, 
Deraa, Deir el-Zor, Hama, Homs, Lattaquie, Qamichli, Soueida et Tartous). En outre, 
3 860 membres du personnel de l’Office de secours et de travaux des Nations Unies 
pour les refugies de Palestine dans le Proche-Orient (UNRWA) sont deployes dans le 
pays. 

33. Une grande partie de l’aide est distribute par les partenaires nationaux, en 
particulier les organisations non gouvernementales nationales et le Croissant-Rouge 
arabe syrien, que l’ONU escorte regulierement, y compris pour dresser des bilans, 
accompagner les livraisons et assurer un suivi grace a des missions de surveillance et 
devaluation. En avril et mai, l’ONU a effectue des centaines de missions dans tout 
le pays (voir tableau 3) dont certaines, en particulier celles concernant les membres 
du personnel base a Damas, ont necessity l’autorisation officielle du Ministere des 
affaires etrangeres (voir tableau 4), tandis que d’autres, notamment celles impliquant 
le personnel sur le terrain, ont ete menees conformement aux accords conclus au 
niveau local avec les gouverneurs et autres parties concernees. 

Tableau 3 

Nombre total de missions effectuees depuis l’interieur de la Republique arabe 
syrienne par les organismes des Nations Unies, par type : avril et mai 2019 


Type de mission Note ’ 

verbal* ^ 

r enerale de la province Nomi 

bre total 

Missions d’evaluation 

9 

22 

31 

Missions visant a escorter les convois d’aide 

6 

193 

199 

Missions de surveillance 

48 

245 2 

295 

Missions de securite et d’appui logistique 
et administratif 

14 

20 

34 

Total 

77 

480 2 

559 
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Figure II 

Nombre total de missions effectuees depuis l’interieur de la Repubiique arabe 
syrienne par les organismes des Nations Unies, par province : avril et mai 2019 


180 



■ Autorisation generate ■ Note Verbale 


Demandes d’acces de l’ONXJ dans le cadre de missions effectuees 
par un seul organisme : avril et mai 2019 


Nombre 

Nombre 

Pourcentage 


demande 

approuve 

approuve 

Missions devaluation 

13 

10 

77 

Missions visant a escorter les convois d’aide 

10 

5 

50 

Missions de surveillance 

83 

46 

55 

Missions de securite et d’appui logistique et administratif 

17 

13 

76 

Total 

123 

74 

60 


Repubiique arabe syrienne a connu des ameliorations, en particulier dans les 
provinces de Tartous, Lattaquie, Hassake, Homs, Alep et Hama. Toutefois, 
l’acheminement de l’aide humanitaire depuis l’interieur du pays a ete seme 
d’embuches dans certains secteurs et pour certains acteurs, y compris l’Organisation 
des Nations Unies. Pendant la periode consideree, plusieurs difficultys d’acces ont 
ete signalees a Sinjar, Tamaniaa et Abou el-Zouhour (province d’Edleb), 
principalement en raison de l’intensite des hostilites. L’acces etait egalement limite 
dans la ville de Raqqa et a l’est de l’Euphrate a Dei'r el-Zor, notamment dans l’enclave 
de Hajin, principalement en raison des risques associes a la dissemination d’engins 
explosifs qui subsistent apres la fin des violences et jusqu’a la fin des operations de 
deminage. Certaines zones du sud du pays et dans la Ghouta orientale n’etaient pas 
durablement accessibles pour des raisons administratives. La capacity d’effectuer des 
evaluations structures des besoins dans l’ensemble du pays est demeuree limitee. 

35. Durant la periode consideree, si le nombre de missions effectuees a baisse, du 
fait de la crise de carburant et de l’observation du jeune pendant le mois sacre du 








ramadan, le nombre de missions dans plusieurs secteurs a augmente, y compris dans 
des zones moins frequemment accessibles par le passe. En moyenne, l’ONU et ses 
partenaires ont continue de venir en aide a quelque 3 millions de personnes par mois. 
Les autorites syriennes ont autorise l’ONU a effectuer 559 missions, dont 482 ont ete 
approuvees au niveau local et 77 au niveau national. Sur ces 559 missions, 48 etaient 
destinees au suivi des programmes et 77, principalement celles effectuees dans la 
province de Hassake, ont necessity l’aval du Ministere des affaires etrangeres. Sur les 
demandes soumises au Ministere, 60 % ont ete approuvees, aucune n’a ete rejetee et 
40 % sont restees sans reponse. 

36. Le Mecanisme de surveillance de l’aide humanitaire en Republique arabe 
syrienne a poursuivi ses operations conformement aux dispositions des resolutions 
2165 (2014), 2191 (2014), 2258 (2015), 2332 (2016), 2393 (2017) et 2449 (2018) du 
Conseil de securite. Durant la periode consideree, le Mecanisme a suivi la livraison 
de 34 chargements effectuee par six organismes des Nations Unies (representant 
1 157 camions) a partir de trois postes frontiere : 17 de Bab el-Haoua (999 camions) ; 
15 de Bab el-Salam (146 camions) ; et 2 de Yaaroubiye (12 camions). Aucune 
inquietude n’a ete soulevee ni aucune question posee au sujet de la nature humanitaire 
des chargements expedies. L’ONU a donne un preavis de 48 heures au Gouvernement 
syrien au sujet de tous les envois. Le Mecanisme a continue de beneficier d’une 
excellente cooperation de la part des Gouvernements iraquien, jordanien et turc. 

Visas et enregistrements 

37. L’ONU a continue de cooperer avec le Gouvernement syrien pour permettre 
l’octroi en temps opportun de visas a son personnel ; toutefois, le nombre de visas 
refuses a augmente, 17 ayant ete rejetes au cours de la periode consideree contre 10 en 
fevrier et en mars (voir tableau 5). 

Tableau 5 

Demande de visas par l’ONU : avril et mai 2019 


Type de demande 

demande 

Nombre 

approuve 

Nombre 

en suspens 

Visas demandes durant la periode consideree 

148 

88 

17 

41 

Renouvellements demandes durant la periode 
consideree 

142 

93 

0 

49 

Demandes de visas en instance faites avant la 
periode consideree 

42 

20 

4 

18 

Renouvellements en instance demandes avant la 
periode consideree 

41 

39 

0 

2 


Note : Au cours de la periode consideree, l’ONU a retire deux demandes de visa. 


38. En tout, 26 organisations non gouvernementales internationales sont habilitees 
par les autorites nationales a exercer des activites dans le pays. 

Surete et securite du personnel humanitaire et des iocaux des organismes 
humanitaires 

39. L’Organisation des Nations Unies et les organisations non gouvernementales 
ont continue d’executer leurs programmes dans des secteurs qui connaissent des 
affrontements frequents entre les parties au conflit, des frappes aeriennes et des 
echanges reguliers de tirs d’artillerie indirects et autres attaques. Le personnel 
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humanitaire intervient egalement dans des secteurs qui sont lourdement contamines 
par des munitions non explosees, des restes explosifs de guerre et des mines terrestres. 

40. Depuis le debut du conflit, des centaines d’agents humanitaires auraient ete tues, 
parmi lesquels 22 membres du personnel de l’Organisation ou d’organismes des 
Nations Unies (dont 18 membres de l’UNRWA), 66 membres du personnel ou 
volontaires du Croissant-Rouge arabe syrien et 8 membres du personnel ou 
volontaires de la Societe du Croissant-Rouge palestinien. De nombreux membres du 
personnel d’organisations non gouvernementales internationales ou nationales ont 
egalement ete tues. 

41. En tout, 28 fonctionnaires d’organismes ou programmes des Nations Unies (a 
savoir 1 agent du Programme des Nations Unies pour le developpement et 27 agents 
de l’UNRWA) etaient detenus ou portes disparus a la fin de la periode consideree. 


ITT. Observations 

42. Ces dernieres semaines, le conflit a connu une recrudescence meurtriere dans la 
partie nord-ouest de la Republique arabe syrienne. J’ai constamment mis en garde 
contre une bataille rangee a Edleb et souligne que cela risquait d’enclencher un 
nouveau cycle de souffrances humaines dont l’intensite serait inegalee a ce jour. 
Malgre mes avertissements, les hostilites se sont intensifiees dans le nord-ouest du 
pays, opposant les forces gouvernementales et progouvernementales, les forces 
armees de l’opposition ainsi que l’Organisation de liberation du Levant terroriste, 
inscrite sur les listes de l’ONU. Ces cinq dernieres semaines, les frappes aeriennes, 
les pilonnages et les combats au sol, y compris l’emploi eventuel de barils d’explosifs 
et d’armes incendiaires, ont fait au moins 160 morts et des centaines de blesses parmi 
les civils et pousse des centaines de milliers de personnes a fuir vers des zones plus 
sures. Des hopitaux, des ecoles et des marches ont ete detruits. Des recoltes ont ete 
brulees. Des enfants sont descolarises. Nous sommes face a une terrible catastrophe 
annoncee. 

43. Je suis profondement alarme par l’ampleur des attaques intolerables qui ont des 
consequences pour les etablissements de sante et d’education. Depuis le l er avril, 
26 attaques menees contre des etablissements de sante dans le nord-ouest de la Syrie 
ont ete confirmees par l’OMS par l’intermediaire de son systeme mondial de 
surveillance. Certaines installations ont ete touchees deux fois. D’autres hopitaux 
ferment de crainte d’une attaque. Au total, 49 etablissements de sante ont suspendu 
partiellement ou totalement leurs activites. Je dois rappeler a toutes les parties que le 
fait de diriger intentionnellement des attaques contre des hopitaux et des lieux ou les 
malades et les blesses sont rassembles, y compris contre les batiments, le materiel, 
les unites et les moyens de transport sanitaires et le personnel utilisant, conformement 
au droit international, les signes distinctifs prevus par les Conventions de Geneve, 
constitue un crime de guerre. Toutes les operations militaires, y compris celles menees 
par des groupes terroristes inscrits sur les listes de l’ONU ou contre eux, doivent 
respecter les regies de droit international humanitaire, notamment en matiere de 
protection des civils et des biens de caractere civil. Je souligne a cet egard que les 
hopitaux et les ecoles doivent etre proteges en application des regies du droit 
international. 

44. L’escalade dans la partie nord-ouest de la Republique arabe syrienne compromet 
1’action que mon Envoye special mene pour revitaliser le processus politique, tandis 
que le risque d’erreurs de calcul et la menace d’un conflit regional plus large sont 
constants, mena9ant la paix et la securite internationales. Je demande de nouveau a 
toutes les parties de s’acquitter de leurs obligations pour ce qui est de respecter le 
memorandum sur la stabilisation de la situation dans la zone de desescalade d’Edleb 
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signe par la Federation de Russie et la Turquie le 17 septembre 2018, ainsi que le 
droit international humanitaire et la protection des civils. 

45. Je condamne avec la plus grande fermete les informations faisant etat de 
privations illegales de liberte et de disparitions forcees, notamment de femmes et 
d’enfants detenus dans les etablissements penitentiaries publics ou par des groupes 
armes non etatiques. J’engage le Gouvernement syrien et les groupes armes non 
etatiques a faire preuve d’une totale transparence en ce qui concerne les personnes 
placees sous leur garde, en rendant compte a leurs proches de leur sort, de leur etat et 
du lieu ou elles se trouvent, a mener des enquetes efficaces et transparentes sur toutes 
les allegations de torture et a faire en sorte que les auteurs de ces actes soient traduits 
en justice. Pour ce qui est des personnes faisant l’objet de poursuites penales, il faut 
veiller au plein respect du droit a une procedure reguliere et a un proces equitable, 
conformement au droit international. Je voudrais egalement rappeler au 
Gouvernement syrien qu’il doit tout mettre en oeuvre, en association avec les entries 
nationales et internationales mandatees, pour determiner ou se trouvent les personnes 
disparues et dans quel etat elles se trouvent. 

46. Je reste consterne par la situation des civils qui ont fui les derniers repaires de 
l’EIIL dans l’est de Deir el-Zor, notamment les femmes et les enfants qui seraient 
associes a ce groupe. Nombre de ces civils sont detenus dans des conditions 
inadmissibles et n’ont qu’un acces limite aux services humanitaires, tandis que 
d’autres, dont des femmes et des enfants, sont retenus dans des lieux non identifies 
en l’absence de toute information sur leur emplacement ou leur bien-etre. 

47. L’impunite persistante face aux violations graves des droits de l’homme et du 
droit international humanitaire qui auraient ete commises par les parties au conflit 
continue de susciter une vive preoccupation. Je demande a toutes les parties au conflit 
et en particulier au Gouvernement syrien, a tous les Etats, a la societe civile et aux 
organismes des Nations Unies de cooperer pleinement avec le Mecanisme 
international, impartial et independant charge de faciliter les enquetes sur les 
violations les plus graves du droit international commises en Republique arabe 
syrienne depuis mars 2011 et d’aider a juger les personnes qui en sont responsables, 
en particulier en lui communiquant des informations et des elements pertinents. II 
nous faut demander des comptes aux personnes qui ont commis des violations graves 
des droits de l’homme et du droit international humanitaire afin de parvenir a une 
paix durable en Republique arabe syrienne. Je demande egalement a nouveau que la 
Cour penale internationale soit saisie de la situation du pays. 

48. Au vu des preoccupations graves qui ont ete emises maintes fois au sujet de la 
protection des civils et des autres preoccupations soulevees en matiere de droits de 
l’homme et sur le plan humanitaire en Republique arabe syrienne, j ’exhorte 
fermement le Gouvernement syrien, conformement aux resolutions S-18/1 et 19/22 
du Conseil des droits de l’homme, a cooperer avec le Haut-Commissariat des Nations 
Unies aux droits de l’homme, y compris au moyen d’une presence sur le terrain avec 
pour mission de proteger et de promouvoir les droits de la personne. 

49. Je demande a toutes les parties au conflit et tout particulierement aux parties 
syriennes, ainsi qu’aux acteurs regionaux et internationaux, de faire tout leur possible 
pour appuyer Faction menee par mon Envoye special afin de progresser sur la voie 
d’une solution politique, comme l’a demande le Conseil de securite dans sa resolution 
2254 (2015). Je me felicite de Faction qu’il mene pour definir la composition et le 
mandat du comite constitutionnel et faciliter les mesures de confiance. Seule une 
solution globale, inclusive, dirigee par les Syriens eux-memes, conforme a la 
resolution 2254 (2015), qui puisse repondre aux aspirations legitimes du peuple syrien 
pourra preparer la voie a une paix durable pour le peuple syrien et mettre fin aux 
souffrances indicibles qu’ils connaissent depuis bien trop longtemps. 


17/22 



Attaques contre des civils enregistrees 
par le Haut-Commissariat des Nations Unies 
aux droits de l’homme : avril et mai 2019 2 


Province d’Edleb 

• Le 7 avril, 4 civils ont ete tues et 10 autres blesses a la suite, semble-t-il, de 
frappes terrestres contre la ville de Saraqeb, dans l’est de la province. 

• Le 8 avril, un civil a ete tue et deux autres blesses (une femme et un gargon) 
dans l’explosion d’un engin artisanal pres de leur vehicule dans le secteur de 
Dana, dans le nord de la province. 

• Le 8 avril, au moins 12 civils, dont 1 femme et 2 enfants, ont ete blesses a la 
suite, semble-t-il, de frappes terrestres contre la ville de Jisr el-Choughour dans 
la partie ouest de la province. 

• Le 10 avril, un medecin de la ville d’Edleb a ete arrete dans son cabinet, 
apparemment par des membres de l’Organisation de liberation du Levant, du 
fait de critiques qu’il aurait formulees sur les medias sociaux. On ignore tout de 
son sort. 

• Le 14 avril, sept civils, dont cinq enfants, ont ete blesses a la suite, semble-t-il, 
de raids aeriens a proximite d’entrepots d’armes appartenant a l’Organisation 
de liberation du Levant dans la ville d’Ariha, dans le sud de la province. 

• Le 18 avril, huit deplaces civils, dont cinq femmes et deux enfants, ont ete tues 
a la suite, semble-t-il, de frappes terrestres a proximite du camp de fortune Oum 
Jalal abritant des deplaces, pres du village de Toueina a Maarret el-Nouman dans 
le sud de la province. Le camp abrite environ 200 families de deplaces. 

• Le 23 avril, sept civils, dont deux femmes, une fille et deux gargons, ont ete tues 
et l’ecole Hajj Bakri a ete partiellement endommagee a la suite, semble-t-il, de 
frappes terrestres contre la ville de Khan Cheikhoun, dans le sud de la province. 

• Le 24 avril, au moins 13 civils, dont 1 femme et 2 filles, ont ete tues et 24 autres 
civils, dont 6 femmes, blesses a la suite, semble-t-il, d’une explosion d’origine 
inconnue qui s’est produite dans un secteur residentiel de la ville de Jisr 
el-Choughour, qui a entraine l’effondrement de plusieurs immeubles. Lors 
d’incidents semblables dans la province, le Haut-Commissariat avait confirme 
que des groupes armes non etatiques, y compris l’Organisation de liberation du 
Levant, avaient installe des depots d’armes a proximite immediate de civils et 
des biens de caractere civil, ce qui avait fait bon nombre de morts et de blesses 
parmi les civils, y compris des femmes et des enfants, lorsque ces depots avaient 
explose de maniere incontrolee. 

• Le 27 avril, des hommes armes ont arrete un agent humanitaire a l’un de leurs 
postes de controle dans la zone de Dana, dans le nord de la province et l’ont 
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detenu pendant 22 jours avant de le liberer en echange du versement d’une 
ranfon. 

Le 30 avril, cinq civils, dont une femme et une fille, ont ete blesses et le centre 
medical Hbit partiellement endommage a la suite, semble-t-il, de pilonnages 
aeriens et terrestres contre le village de Hbit dans le sud de la province. 

Le 30 avril, l’ecole Qassabiya a ete partiellement endommagee a la suite, 
semble-t-il, de pilonnages aeriens et terrestres contre la localite de Qassabiya 
dans le sud de la province. 

Le 5 mai, une femme civile a ete tuee et l’hopital Nabd el-Hayat detruit a la 
suite, semble-t-il, de frappes aeriennes et terrestres contre la localite de Hass 
dans le sud de la province. 

Le 5 mai, trois civils, dont un premier intervenant (personnel medical), ont ete 
tues et l’hopital d’Orient detruit a la suite, semble-t-il, de frappes aeriennes et 
terrestres contre la ville de Kafr Noubl dans le sud de la province. 

Le 6 mai, trois civils ont ete tues (une femme et deux gar?ons) et trois autres 
blesses, dont un gar?on, a la suite, semble-t-il, de frappes aeriennes et terrestres 
contre le village de Roubaa el-Joz a Khan Cheikhoun. 

Le 7 mai, cinq civils, dont deux femmes et une fille, ont ete tues et au moins 
17 autres blesses a la suite, semble-t-il, de raids aeriens menes a proximite d’un 
marche local dans le village de Ras el-Ain, dans l’est de la province. 

Le 10 mai, trois civils ont ete tues (une femme et deux enfants) et une mosquee 
considerablement endommagee a la suite, semble-t-il, de frappes aeriennes 
contre la ville de Maarret Sin, dans le sud de la province. 

Le 14 mai, huit civils, dont une fille, ont ete tues et trois autres blesses lorsque 
l’ecole Abdel-Rahman Nasser a ete partiellement endommagee a la suite, 
semble-t-il, de raids aeriens a proximite d’un marche local dans la ville de Jisr 
el-Choughour. 

Le 16 mai, un complexe educatif a ete endommage a la suite, semble-t-il, de 
frappes aeriennes contre la ville de Kafr Sejne dans le sud de la province. II 
comprend les ecoles primaires de Kafr Sejne et Hamzet el-Khatib, et l’ecole 
Moustaqbal. 

Le 17 mai, l’ecole Fadel el-Khatib a ete endommagee a la suite, semble-t-il, de 
raids aeriens contre la ville de Kafr Noubl dans le sud de la province. 

Le 19 mai, 10 civils, dont 4 femmes et 4 enfants (3 garfons et 1 fille), ont ete 
tues a la suite, semble-t-il, de raids aeriens contre la ville de Kafr Noubl. 

Le 21 mai, neuf civils, dont un garfon, ont ete tues a la suite, semble-t-il, de 
raids aeriens contre un marche local de la ville de Maarret el-Nouman. 

Le 21 mai, deux civils ont ete tues et l’ecole Rouqaya Bint Malek 
considerablement endommagee a la suite, semble-t-il, de raids aeriens contre la 
ville de Jisr el-Choughour. Le meme jour, l’ecole Farahidi a ete partiellement 
endommagee a la suite, semble-t-il, de raids aeriens contre la ville de Khan 
Cheikhoun. 

Le 22 mai, cinq civils ont ete tues, dont un garson, et l’hopital Chifa a ete 
endommage a la suite, semble-t-il, de raids aeriens contre la ville de Saraqeb. 
Le meme jour, l’ecole Meissaloun a ete partiellement endommagee a la suite, 
semble-t-il, de raids aeriens contre la ville de Kafr Sejne. 



• Le 23 mai, trois civils, dont une fille, ont ete tues a l’ecole Abou Bakr el-Siddiq 
qui a ete endommagee a la suite, semble-t-il, de raids aeriens contre la localite 
de Kafr Noubl. 

• Le 23 mai, le centre medical Kiwan a ete partiellement endommage a la suite, 
semble-t-il, de raids aeriens contre la ville de Kansaffa dans le sud de la 
province. 

• Le 23 mai, l’ecole Abdel Majid Hajj Bakri a ete considerablement endommagee 
a la suite, semble-t-il, de raids aeriens contre la ville de Khan Cheikhoun. 

• Le 25 mai, le centre medical de physiotherapie Ibn Chahid a ete partiellement 
endommage a la suite, semble-t-il, de raids aeriens contre la localite de Bara 
dans le sud de la province. 

• Le 26 mai, cinq civils, dont un gargon et une femme, ont ete tues a la suite, 
semble-t-il, de raids aeriens contre un marche local de la ville de Maarret 
el-Nouman. 

• Le 27 mai, au moins 12 civils, dont 7 femmes et 4 enfants (2 gargons et 2 filles), 
ont ete tues et au moins huit autres civils blesses a la suite, semble-t-il, de raids 
aeriens contre la ville d’Ariha. 

• Le 28 mai, sept civils, dont une femme et cinq enfants (trois gargons et deux 
filles), ont ete tues a la suite, semble-t-il, de raids aeriens contre la ville d’Ehsem 
dans le sud de la province. 

• Le 29 mai, six civils (cinq femmes et un gargon) ont ete tues a la suite, semble- 
t-il, de raids aeriens contre le village de Sarja dans le sud de la province. 

• Le 30 mai, cinq civils, dont une femme et trois enfants (deux gargons et une 
fille), ont ete tues a la suite, semble-t-il, de raids aeriens contre la ville de Marret 
el-Nouman. 

Province de Hama 

• Le 30 avril, une fille a ete blessee a la suite, semble-t-il, de frappes aeriennes et 
terrestres contre la localite de Kafr Zeita dans le nord de la province. 

• Le 30 avril, 3 civils, dont 1 femme, ont ete tues et 10 autres, dont 2 femmes et 
1 gargon, blesses a la suite, semble-t-il, de frappes aeriennes et terrestres contre 
la ville de Kafr Nboude dans le nord de la province. 

• Le l er mai, deux civils (un homme et son epouse) ont ete tues a la suite, 
semble-t-il, de frappes aeriennes et terrestres contre la ville de Kafr Nboude. 

• Le 4 mai, un homme a ete tue et une femme blessee (tous deux civils) a la suite, 
semble-t-il, de frappes terrestres contre le secteur de Qalaat el-Madiq, dans le 
nord de la province. 

• Le 7 mai, six civils, dont trois femmes et deux enfants (une fille et un gargon), 
ont ete tues a la suite, semble-t-il, de raids aeriens contre la ville de Kafr Zeita. 

• Le 10 mai, un civil a ete tue a la suite, semble-t-il, de frappes terrestres contre 
la ville de Kafr Zeita. 

• Le 11 mai, une installation medicale a ete considerablement endommagee a la 
suite, semble-t-il, de frappes aeriennes et terrestres contre la localite de Latamne 
dans le nord de la province. 

• Le 13 mai, un civil a ete tue a la suite, semble-t-il, de frappes aeriennes et 
terrestres contre la localite de Latamne. 




• Le 12 mai, six civils, dont une femme et ses cinq enfants (deux filles et trois 
gargons), ont ete tues et six autres, notamment trois enfants, blesses a la suite, 
semble-t-il, de frappes terrestres contre un quartier residentiel de la ville de 
Sqeilibiye, tenue par les forces gouvernementales dans le nord de la province. 

• Le 13 mai, un gargon de 15 ans a ete tue et cinq autres blesses a la suite, 
semble-t-il, de frappes terrestres contre un quartier residentiel de la ville de 
Sqeilibiye. 

• Le 19 mai, deux civils ont ete tues (une femme et son fils) a la suite, semble-t-il, 
de frappes terrestres contre le village de Qastoun dans le nord de la province. 

• Le 26 mai, un civil a ete tue a la suite, semble-t-il, de frappes aeriennes contre 
la localite de Kafr Zeita. 

• Le 26 mai, un hopital a ete partiellement endommage a la suite, semble-t-il, de 
frappes terrestres contre la localite de Sqeilibiye. 

Province d’Alep 

• Le 15 avril, trois civils ont ete blesses dans 1’explosion, semble-t-il, d’un engin 
improvise joint a une motocyclette a l’interieur d’un marche au betail tres 
frequente de la localite de Qabbassin dans l’est de la province. Aucun groupe 
n’a revendique l’attentat. 

• Le 14 avril, 6 civils, dont 2 femmes et 2 filles, ont ete tues et 11 autres civils, 
dont 1 femme et 2 enfants, blesses a Qabbassin a la suite, semble-t-il, de frappes 
aeriennes qui ont touche un marche du quartier de Khaldiye et un quartier 
residentiel de la rue du Nil, dans la ville d’Alep tenue par le Gouvernement. 

• Le 8 mai, deux civils ont ete tues et quatre autres blesses dans 1’explosion, 
semble-t-il, d’un engin improvise joint a une motocyclette, a l’interieur du 
marche dit du mercredi, dans le village de Farat a Mambej, dans le nord-est de 
la province. 

• Le 14 mai, 10 civils (8 Palestiniens et 2 Syriens), dont 1 femme, 3 gargons et 
1 fille, ont ete tues et au moins 11 autres blesses a la suite, semble-t-il, de frappes 
terrestres contre le camp Neireb hebergeant des refugies de Palestine, dans la 
ville d’Alep. Le camp de deplaces est situe a proximite de la base aerienne 
militaire de Neirab, qui est sous le controle des forces gouvernementales dans 
la ville d’Alep. 

• Le 15 mai, une civile a ete tuee a la suite, semble-t-il, de frappes terrestres contre 
le quartier de Jamiliye dans la ville d’Alep tenue par le Gouvernement. 

• Le 21 mai, six civils, dont une femme et quatre enfants, ont ete blesses a la suite, 
semble-t-il, de frappes terrestres contre une zone residentielle du quartier de 
Massaken el-Sabil et de la rue Tichrin, dans la ville d’Alep. 

• Le 28 mai, une femme a ete tuee a la suite, semble-t-il, de frappes terrestres 
contre la localite d’Atareb dans l’ouest de la province. 

• Le 28 mai, sept civils, dont deux femmes et trois enfants, ont ete tues a la suite, 
semble-t-il, de frappes terrestres contre le village de Kafr Halab dans l’ouest de 
la province. 

Provinces de Dei'r el-Zor et de Hassake 

• Le 11 avril, des membres d’un groupe arme non etatique ont attaque le secteur 5 
du camp de Hoi dans la partie est de la province de Hassake, et emmene au 
moins 21 Syriens, dont 9 gargons ages de moins de 15 ans qui seraient associes 



a des families de l’Etat islamique d’lraq et du Levant. Au moment de 
l’etablissement du present rapport, les families et les habitants du camp 
ignoraient tout du sort de ces personnes. 

• Le 12 avril, trois civils, dont deux femmes, ont ete tues a la suite, semble-t-il, 
de l’explosion de munitions non explosees a l’interieur d’une habitation dans le 
quartier de Sour dans la localite de Chaafa, dans la partie de la province de Deir 
el-Zor. 

• Le 26 mai, des membres d’un groupe arme non etatique ont attaque le secteur 5 
du camp de Hoi et ont emmene 20 Syriennes pour des raisons non elucidees. Au 
moment de l’etablissement du present rapport, les families et les habitants du 
camp ignoraient tout du sort de ces personnes. 

Province de Raqqa 

• Le 9 avril, un double attentat prepare, semble-t-il, a l’aide d’engins explosifs 
improvises s’est produit pres de la boulangerie Amir, rue Nour, a l’ouest du 
centre de la ville de Raqqa. La premiere explosion a fait un mort et au moins 
trois blesses parmi les civils. Des personnes s’etaient precipitees sur les lieux 
pour secourir les blesses, lorsque la deuxieme explosion s’est produite, faisant 
trois morts de plus, parmi les civils, dont une femme et un garfon, et au moins 
deux blesses. 

• Le 15 avril, cinq enfants ont ete blesses dans l’explosion, semble-t-il, de 
munitions non explosees, alors qu’ils jouaient dans un champ dans le village de 
Qantari a Tell Abiad, dans le nord de la province. 

• Le 22 avril, trois civils, dont deux femmes, ont ete tues et un garfon blesse a la 
suite, semble-t-il, de l’explosion de munitions a proximite d’un immeuble de la 
rue Bassel, pres de la boulangerie Jassem dans la ville de Raqqa. 

Province de Deraa 

• Le 8 avril, cinq civils ont ete arretes pour des raisons inconnues par des membres 
du service de renseignement de l’armee de l’air a un poste de controle du secteur 
de Cheikh Meskine. Les autorites qui ont la garde des detenus ont refuse de 
communiquer un complement d’informations aux families. 

• Le 12 avril, le predicateur de la mosquee Said Ben al-Massib dans la ville de 
Harak dans l’est de la province a ete tue par balle par des inconnus a proximite 
de la mosquee. 

• Le 20 avril, un civil a ete tue par balle devant son domicile par des hommes 
armes non identifies a Tafas, dans la partie ouest de la province. La victime etait 
un combattant « repenti » qui aurait participe au processus de « reconciliation » 
a Tafas depuis juillet 2018 et aurait ensuite rejoint la quatrieme division de 
l’armee syrienne. 

• Le 18 mai, deux garfons (ages de 11 et 12 ans) ont ete arretes par des agents de 
la securite militaire au cours d’une descente contre une habitation de la zone de 
Lajjat dans le nord de la province. Les families des deux gar?ons ont ete privees 
d’informations de la part des autorites. On ne sait rien du lieu ou les gar?ons 
etaient detenus au moment de l’etablissement du present rapport. 




